H. AYUNTAMIENTO DE PLAYAS DE ROSARITO

TESORERIA MUNICIPAL
f}: g PRESUPUESTO DE EGRESOS i
' REPORTE DE RENDICION DE CUENTAS ROSARITO
AR S el "~ [DATOS GENERALES ]
Proyecto: Actualizacion Tecnologica Fecha: 15/03/2022
Periodo de Ejecucion: Namero de Proyecto: 33
Inicio:  01/01/2022 Fin: 31/12/2022 Costo del Proyecto: 6,206,271.56
Tipo de Proyecto: Administracion Publica Eficiente Cobertura: Municipal
Programa Especial: Bajo Tipo de Accion: Administracion
Publica
----- i _ MATRIZ DE INDICADORES it
Fin
Objetivo: Utilizar las tecnologias de la informacion, fortaiecer la Unidad de Medida: Tecnologia
infraestructura mejorar la atencion a los usuarios y
contribuyentes que acudan a realizar tramites ante las
diferentes dependencias del ayuntamiento, usando modelos de
operativos tecnologicos, mediante buenas practicas para la
gestion de servicios de tecnologias de la informacion
Nombre: Actualizacion Tecnologica Periodo: Anual
Definicion: Actualizacién periodica de los elementos clave de !a Tipo de Indicador: Estrategico
infraestructura municipal T| para maximizar el rendimiento de los
sistemas
Medio de Verificacion: Reportes, bitacoras, ordenes de servicio Dimensién: Eficiencia
Metodo de Calculo: (NUMERADORA()/DENOMINADORA(})*100
ACUMULADO DEL PERIODO Peroda [ Progamado | Modficado | Avance | %deAvance l " Lustificacion | sematon |
ngr’mado: 0.0 ;;mef trimestre - En_an:_J | - 0.00 - 0.00 o 0.00 70 ﬂh%- | o - 7!
Modificado: 0.00 Primer trimestre - i 0.00 0.00 0.00 0.00% | |
i Eokram | |
Avance: 0.00 Primer tnmestim - 000 c.00 0.00 0.00% | I
Porcentaje: 0.00% i | | ]
Semaforo:
PARAMETROS DE SEMAFORIACION
Aceplable X >=7500y X <= 10000
Con riesgo X>= 86500y X <= 11000
Critico X < 50.60 y X > 120,00
Proposito
Objetivo: Mejorar el tiempo y calidad de atencion a los usuarics a la Unidad de Medida: informe
ciudadania mediante el uso de la tecnologia para una mejor
atencién para el flujo mas rapido en tiempo calidad
Nombre: Eficiencia Admunistrativa Periodo: Anual
Definicion: Reducir el liempo y mejorar calidad cel servicio a los usuarios Tipo de Indicador: Estrategico
finales
Medio de Verificacién: Reporte de actividades realizadas Dimension: Eficiencia
Metodo de Calculo: (NUMERADORA()/CENOMINADORA())*100
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H. AYUNTAMIENTO DE PLAYAS DE ROSARITO
TESGRERIA MUNICIPAL
PRESUPUESTO DE EGRESOS
REPORTE DE RENDICION DE CUENTAS

ROSARITO

ACUMULADO DEL PERIODO [ T Petiode - % ‘ Frogamada | Modificao i Avence | % de Avance Justificacisn : Semafcro
Programado: 0.00 Primer trimesire - Enero ‘ oo ! a _{_r-l S _o # o 2.00% ) '
Modificado: w0 Primer trimestre - | 0.00 i 0.00 0.00% I
Avance: 0.00 Primar Wiy - i 000 0.00 0.00% !
Porcentaje: 0.00% haro j l | J
Semaforo:
PARAMETROS DE SEMAFORIACION
Pcaptable X >= 7500 y X <= 100.00
Con riesgo X >= 6500 y X <= 110,00
Critico X <5000y X > 12000
Componente [1]
Objetivo: Utilizar tecnologias para mejoramiento de !z red de datos y Unidad ce Medida: Mejoras
mantener en estado éptimo
Nombre: Actualizacién Tecnoléyica Periodo: Trimestral
Definici6n: Actualizacion penddice de Ins elernentos clave de la Tipo de indicador: Gestion
infraestructura municipar T1 para maximizar el renaimiento oe los
sistemas
Medio de Verificacién: Reportes Dimensién: Eficiencia
Metodo de Calculo. (NUMERADGCRA()/DENCM!NADCRA)}*100
ACUMULADO DEL FERIODO | Peds | Fogamadc | Modtcaso | Avance | %doAvamcs | shcecen | Semaors |
Programado: 00 g | woo| oo ow|  ooom 4 . J:'———‘
Modificado: d.00 Primer irimestre - “ 0 00: Q.00 | 000 0.00% l i
Avance: w0 Pebmar et ! o.0o| 400} 000 ‘ 000% |
Porcentaje: 0.00% Ay | | | | } ‘ ‘
Semaforo:
PARAMETROS DE SEMAFORIACION
Aceptable X >= 7500 y X <= 100,00
Con riesgo X >= 6500y X <= 110.00
Critico X <50.00y X > 12000
Componente [2]
Objetivo: Supervisar y eficientizar los tempoes de respuesia en la Unidad de Madidz: Reporte
reparacion de las unicades asignadas g !os talleres externos
Nombre: Soporte a usuarios Pariodo: Trimestral
Definicion: Comparar tiempos de respuesta para majorar calided de Tino de Indicador: Gestion
servicios
Medio de Verificaci¢in: Reportes Dirnension: Calidad
Metodo de Calculo: (NUMERADORA()/DENCMINADORA;" 105
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H. AYUNTAMIENTO DE PLAYAS DE ROSARITO
TESORERIA MUNICGIPAL

PRESUPUESTO DE EGRESOS

REPORTE DE RENDICION DE CUENTAS

ACUMULADO DEL PERIODO { Pariodo Programacdo | Modficado | Avance | % de Avance Justificacion _Ir Seméforo
: 1.00 e — ——t —t - — :
Programado: Primer trimestre - Enero U oo‘ 000 | 0.00 | 0.00% i
Modificado: 1.00 ) ‘ ‘ l
Primer trimestre - | om{ 000| DDD| 0.00% |
Avance: 1.00 s ' ‘
Primer trimestre - 100! 1.00 1.00 l 100.00%
Porcentaje: 100.00% Moo ‘ f |
Semaforo: Aceptable
PARAMETROS DE SEMAFORIACION
Aceptable X >= 7500y X <= 10000
Con riesgo X>= 6500y X <= 11000
Critico X <50.00 y X > 120.00

Componente [3]

Objetivo: Desarrollo de sistemas de informacion existentes conforme los Unidad de Medida: Reporte
requerimientos de los usuarios y segun las necesidades

Nombre: Actualizacion y desarrollo de sistemas Periodo: Trimestral

Definicion: Desarrollo de sistemas segun factibilidad ) Tipo de Indicador: Gestion

Medio de Verificacion: Sistemas Dimensién: Cobertura

Metodo de Calculo: (NUMERADORA(/DENCMINADORA())*100

ACUMULADO DEL PERIODO [ Peoto | Progamess | Wodficado | Avance | %deAvance | susificacion [ sumiton

Programado: 1.00 e T ooo? S ‘?Ogi— ooow | R ,,,! S TR

Wadiicatle: 108 Prmer trmestre - 0 oo: 0ce 00| o.00% | :

Avance: 1.00 ;:n::nmnstre - 1 OO: 1.00 1.00 l 100 00% . | l

Porcentaje: 100.00% ey ' | ‘

Semaforo: Aceptable

PARAMETROS DE SEMAFORIACION

Aceptable X >= 75.00 y X <= 100.00
Con riesgo X >=165.00 y X <= 110.00
Critico X <5000 y X > 12000

Componente [4]
Objetivo: Estaciones de trabajo en las dependencias del H. Ayuntamiento Unidad de Medida: Reporte
gestionadas
Nombre: Gestionar adguisicién de estaciones de trabajo pendientes Periodo: Trimestral
Definicion: Generar requisic:on de equipos de computo Tipo de Indicador: r3estion
Dimension: Eficiencia

Medio do Verificacién:
Metodo de Calculo:

Reporte

(NUMERACORA(/DENCMINADORA(Y)* 100
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H. AYUNTAMIENTO DE PLAYAS DE ROSARITO

TESORERIA MUNICIPAL
PRESUPUESTO DE EGRESOS

REPORTE DE RENDICION DE CUENTAS

ke
)

»
|1

ROSARITO

ACUMULADO DEL PERIODO " Perodo ——_J“_P;Dgrgr ado | Modiicado | Avance | %deAvance Justificacion Semloro

Programado: 1.00 Primer timesire -Enero | 0 oo‘ 2.00 0oo|  o0oo% -

Modificado: 190 Primer trimestre - | 0.00| 0.00 0.00 0.00%

Avance: e Pritir e - | ! uu! 100 100 100.00%

Porcentaje: 10000% i l

Semaforo: Aceptable

PARAMETROS DE SEMAFORIACION
Aceptable X>=7500y X <= 100,00
Con riesgo X >= 6500 y X <= 110.00
Critico X <5000y X > 12000
Actividad [1.1]
Objetivo: Realizar plan para la creacion de herramientas tecnolégicas Unidad de Medida: Reporte
para mejora de administracion de la red de datos VIAN

Nombre: Actualizacion Tecnologica Periodo: Trimestral

Definicion: Planeacion de herramientas tecnolégicas de red Tipo de Indicador: Gestion

Medio de Verificacién: Reportes Dimension: Cobertura

Metodo de Calculo: (NUMERADORA()/DENOMINADORA())*100

ACUMULADO DEL PERIODO Peiodo | éiu'.;};n;'afuu_  Modficado | Avance | %deAvance | Justficacion L Semaforo

Programado: 0.00 B resia Erar | u uul — po— p— " e e

Modificado: o0 Primer trimestre - 000| 0.00 0.00 0.00% ‘

Avanca: oo P Kro | 000 000 0.00 0.00% ‘

Porcentaje: 0.00% M |

Semaforo:

PARAMETROS DE SEMAFORIACION

Aceptable X >= 7500y X <= 100.00
Con riesgo X >= 6500y X <= 11000
Cntico X <5000y X > 12000

Actividad [2.1]

Objetivo:

Nombre:

Definicion:

Medio de Verificacion:

Metodo de Calculo:

Resolver los reportes y/o peticiones generadas por los
usuarios del ayuntamiento que se tengan en relaciona con las
tecnologias de la informacién

Ordenes de servicio
Atencidn a reportes de mantenimiento preventivo y correctivo

de tecnologias de la informacion
Ordenes de servicio

(NUMERADORA()/DENOMINADORA())*100

Unidad de Medida:

Periodo:
Tipo de Indicador:

Dimensién:

Reporte

Trimestral

Estrategico

Cobertura
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H. AYUNTAMIENTO DE PLAYAS DE ROSARITO

TESORERIA MUNICIPAL
PRESUPUESTO DE EGRESOS

REPORTE DE RENDICION DE CUENTAS

ROSARITO

ACUMULADO DEL PERIODO

Periodo Programado Modificado Avance % de Avance Justificacion Semaforo
Programado: 1.00 Primer trimestre - Enero 0.00 0.00 0.00 0.00%
Modificado: 1.00
Primer trimestre - 0.00 0.00 0.00 0.00%
Avance: 1.00 Fahieann
Primer trimestre - 100 1.00 1.00 100.00%
Porcentaje: 100.00% S
Semaforo: Aceptable
PARAMETROS DE SEMAFORIACION
Aceptable X >= 7500y X <= 100.00
Con riesgo X >= 6500y X <= 110.00
Critico X <5000y X>120.00
Actividad [2.2]
Objetivo: Mantenimiento fisico y/o légico a las computadoras del Unidad de Medida: Reporte
ayuntamiento segun solicitud de la dependencia
Nombre: Servicio de mantenimiento Periodo: Trimestral
Definicion: Servicios de mantenimiento a dispositivos computacionales Tipo de Indicador: Gestion .
segun solicitud
Medio de Verificacion: Reporte Dimensién: Cobertura
Metodo de Calculo: (NUMERADORA()/DENOMINADORA())*100
ACUMULADO DEL PERIODO Periodo Programado Modificado Avance % de Avance Justificacién Semaforo
ngl'lmado.‘ 1 00 Primer trimestre - Enero 000 0.00 0.00 0.00%
Modificado: 100 Primer trimestre - 000 0.00 000 0.00%
Carrarm
Avance: L Primer trimestre - 1.00 1.00 1.00 100.00% i
Porcentaje: 100.00% Misrm
Semaforo: Aceptable
PARAMETROS DE SEMAFORIACION
Aceptable X >= 7500y X <= 100.00
Con nesgo X>=6500y X <= 110.00
Critico X <5000 y X > 120.00
Actividad [2.3]
Objetivo: Llevar a cabo modificacicnes a la red de datos en relacion a las Unidad de Medida: Reporte
necesidades de las dependencias solicitantes generadas por
cambios internos de oficinas municipales
Nombre: Ajustes red municipal Periodo: Trimestral
Definicién: Atanci6n a solicitudes por ajustes para conexiones a la red de Tipo de Indicador: Gestion
voz ylo datos
Medio de Verificacion: Reporle Dimension: Cobertura
Metodo de Calculo: (NUMERADORA()/DENOMINADORA())*100
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H. AYUNTAMIENTO DE PLAYAS DE ROSARITO

By 78
TESORERIA MUNICIPAL o B
: ’ PRESUPUESTO DE EGRESOS &
REPORTE DE RENDICION DE CUENTAS ROSARITO
ACUMULADO DEL PERIODO eriada Programado Midicido || A % de Aveiice Justificacion Sematoro
Programado: .00 Primer trimestre - Enero 000 0.00 0.00 0.00%
Modificado: R Primer trimestre - 000 0.00 0.00 0.00%
Avance: Go0 rbnae Sl 000 0.00 0.00 0.00%
Porcentaje: 0.00% i
Semaforo:
PARAMETROS DE SEMAFORIACION
Aceptable X >= 75,00 y X <= 100.00
Con riesgo X >=6500y X <= 11000
Critico X <50.00y X > 120.00
Actividad [3.1]
Objetivo: Modificacion a sistemas utilizados para el mejor manejo de la Unidad de Medida: Reporte
informacién generada
Nombre: Mejoras a sistemas de informacion Periodo: Trimestral
Definicién: Modificacion a sistemas utilizados Tipo de Indicador: Gestion
Medio de Verificacion: Reporte Dimensién: Cobertura
Metodo de Calculo: (NUMERADORA()/DENOMINADORA())*100
ACUMULADO DEL PERIODO Periodo Programado Madificado Avance % de Avance Justificacién | sematoro
Programado: 0.00 Pimer rimestre -Enero | 0,00 000 000 000% -
Modificado: 0.00 Primer trimestre - 0.00 000 0.00 0.00%
Avance: 0.00 ;::,,::nmwm . 0.00 0.00 0.00 0.00%
Porcentaje: 0.00% e
Semaforo:
PARAMETROS DE SEMAFORIACION
Aceptable X >= 75.00 y X <= 100.00
Con nesgo X >=65.00 y X <= 110.00
Critico X <50.00y X > 120.00
Actividad [3.2]
Objetivo: Modificaciones de pagina WEB institucional para fortalecer Unidad de Medida: Reporte
Servicios
Nombre: Desarrollo de sistemas Periodo: Trimestral
Definicion: Actualizacién de pagina institucional Tipo de Indicador: Gestion
Medio de Verificacion: Reporte Dimension: Cobertura
Metodo de Calculo: (NUMERADORA()/DENOMINADORA())*100
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H. AYUNTAMIENTO DE PLAYAS DE ROSARITO
TESORERIA MUNICIPAL
PRESUPUESTO DE EGRESOS
REPORTE DE RENDICION DE CUENTAS

ROSARITO

ACUMULADO DEL PERIODO Periodo Programado Modificado Avance % de Avance Justificacién
ngmmado: 0.00 Primer trimestre - Enero 0.00 u‘u(; 0.00 0.00%
Modificado: 0.00
Primer trimestre - 0.00 0.00 0.00 0.00%
: 0.00 Emhesion
Avance Primer trimestre - 0.00 0.00 0.00 0.00%
Porcentaje: 0.00% e
Semaforo:

Semﬁ!;m

PARAMETROS DE SEMAFORIACION
Aceptable X >=75.00 y X <= 100.00
Con nesgo X >=65.00 y X <= 110.00
Critico X <5000y X>120.00
Actividad [3.3]
Objetivo: Administracion de recursos virtuales para eficientizar la Unidad de Medida: Reporte
operacion de sistemas informacién contenidos en el mismo

Nombre: Administracion de sistemas virtuales Periodo: Trimestral

Definicion: Administracién eficiente de recursos tecnologicos Tipo de Indicador: Gestion

Medio de Verificacién: Reporte Dimensién: Eficacia

Metodo de Calculo: (NUMERADORA()/DENOMINADORA())*100

ACUMULADO DEL PERIODO Pariodo Programado Modificado Avance % de Avance Justificacion Seméforo

Programado: 0.00 o mor Uonain - Erad 060 - T o o

Modificado: 950 Primer trimestra - 000 0.00 0.00 0.00%

Avance: 0.00 P 0.00 000 0.00 000%

Porcentaje: 0.00% et

Semaforo:

Aceplable
Con riesgo

Critico

PARAMETROS DE SEMAFORIACION

X >= 7500 y X <= 100.00
X >= 6500y X <= 110.00

X <5000 y X > 120.00

Actividad [4.1]

Obijetivo: Gestion para requerir estaciones de trabajo por gestion de Unidad de Medida: Reporte
dependencias para un mejor servicio de los sistemas de
informacién y atencién a los contribuyentes
Nombre: Generar requisicién para seguimiento tramite de compra de Periodo: Trimestral
equipos tecnoldgicos solicitados por diver
Definicion: Requisicion de dispositivos computacionales Tipo de Indicador: Gestion
Medio de Verificacion: Requisicion Dimensién: Eficiencia
Metodo de Calculo: (NUMERADORA()/DENOMINADORA())*100
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H. AYUNTAMIENTO DE PLAYAS DE ROSARITO

TESORERIA MUNICIPAL
PRESUPUESTO DE EGRESOS

REPORTE DE RENDICION DE CUENTAS

ROSARITO

ACUMULADO DEL PERIODO [ Pperiodo Programado | Meodficado Avancal | %gdeAvance Justiicacion Sematora

Programado: 1.00 | Primer rimestra - Enero | 0| oo 0.00 w00% |

Modificado: o Primer trimestre - 0.00 000 000 0.00%

Avance: L P - 100 100 100 100.00%

Porcentaje: 100.00% .

Semaforo: Aceptable

PARAMETROS DE SEMAFORIACION
Aceptable X >= 75.00 y X <= 100.00
Con riesgo X >= 65.00 y X <= 110.00
Critico X <5000 y X > 120.00
Actividad [5.1]
Objetivo: Gestionar plantilla personal técnico para cubrir necesidades Unidad de Medida: Oficio y Recibo
laborales en base a los servicios solicitados por el H.
Ayuntamiento

Nombre: Gestién de personal Periodo: Anual

Definicion: Solicitud de personal Tipo de Indicador: Gestion

Medio de Verificacion: Gestion oficio ante oficialia mayor Dimensién: Cobertura

Metodo de Cafeulo: (NUMERADORA()/DENOMINADORA())*100

ACUMULADO DEL PERIODO Periodo ”F‘rog-;l;;l;;: T Tu‘lgdwhcado Avance % de Avance Justificacion Semaforo

Programado: R0 Primer trmestre - Enera | 0.00 000 0.00 0.00%

Modificado: Qa0 Primer trimestre - 000 0.00 0.00 0.00%

Avance: G Primer tmesire - 0.00 0.00 0.00 0.00%

Porcentaje: 0.00% M

Semaforo:

PARAMETROS DE SEMAFORIACION
Aceptable X >= 75.00 y X <= 100.00
Con nesgo X >=6500yX <=110.00
Critico X <5000y X>120.00
r -
[
UZ PONCE TONIO GONZALEZ LOPEZ

OFICIAL MAYOR DIRECCION

Hoja: 8 de: 8




